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Resumen— El presente documento tiene por objeto conocer como costear proyectos de investigacion y desarrollo tecnoldgico;
este tipo de costeo difiere de la forma tradicional, en virtud de tratarse de proyectos tinicos que no existen en el mercado, y que
generalmente estdn relacionados a una investigacién, o a la solucién de problemas que permitan mejorar los niveles de
competitividad, de produccidn, de calidad en el producto o servicio, de reduccién de costos o la incorporacién de un nuevo producto
o servicio al mercado. Otra particularidad propia de este tipo de proyectos es que no pertenecen a un proceso de produccién en
serie, cuyos antecedentes e historial no permiten establecer procesos de costeo eficientes, que faciliten la estimacién de los costos
predeterminados, para establecer su precio de venta.

La forma de costeo propuesto trata de solucionar la problematica que implica estimar los costos de proyectos de investigacién y
desarrollo.
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Introduccién
La gestién de proyectos es un conjunto de metodologias para planificar y dirigir los procesos de un proyecto. Un
proyecto comprende un cimulo especifico de operaciones disefiadas para lograr un objetivo con un alcance, con
recursos, y el inicio y final establecidos.

En todo proyecto de investigacioén y desarrollo tecnoldgico, por su naturaleza misma, el costeo aplicable,
difiere de la forma tradicional de aplicacién de costos, toda vez que no se trata de un proceso de produccién en serie.
Estos proyectos son Unicos, con caracteristicas propias y generalmente no existen en el mercado, es esta la hipdtesis
que enlaza la teoria y la realidad en la presente investigacion. La estimacion de costos de manera anticipada juega un
papel trascendental para toda empresa dedicada a la investigacion y al desarrollo tecnolégico, en virtud de que el
crecimiento, la prosperidad y el futuro de la organizacién dependen en gran medida del éxito obtenido por la eficiente
estimacion de costos y la firma de negociaciones favorables.

Una organizaciéon que permanentemente tienda a ser excesiva en sus estimaciones, rara vez recibird
adjudicaciones de proyectos; sin embargo, por la misma razén otra organizacién que subestime el costo de los
proyectos y como resultado obtenga el contrato, experimentard cominmente pérdidas.

Victor G. Hajek, en su obra denominada Ingenieria de Proyectos, afirma que el administrador del proyecto
debe servirse de toda su experiencia, intuicién comercial y conocimientos, para predeterminar el costo de horas
hombre, materiales e insumos, a fin de elaborar una estimacién que no sélo permita la firma del contrato, sino que
paralelamente otorgue un beneficio razonable para la organizaciéon. No obstante, algunos investigadores y
organizaciones dedicadas a la investigacién y al desarrollo tecnolégico, recomiendan la estandarizacion de algunos de
los procesos, que forman parte del disefio y fabricacion, con la finalidad de conocer anticipadamente la integracion de
los costos incurridos. Dichos procesos son comunes para una gran variedad de prototipos.

Con el fendmeno de la globalizacién de mercados y el tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-
MEQC), algunos sectores tienen la oportunidad de acceder a mercados mundiales. Si bien es cierto que al inicio de la
apertura comercial se planteaban algunas ventajas competitivas para nuestro pais, como la mano de obra barata, la
ubicacién geogréfica y la confianza en nuestra economia, que han propiciado inversion extranjera; estas ventajas se
han venido debilitando, debido principalmente a los avances tecnolégicos de otros paises, y a la transformacion de la
comunicacidn, entre otros. Por esta razén el impulso a la tecnologia se convierte en un reto, que mediante la suma de
fortalezas, esfuerzos, talento y recursos permita elevar los niveles de competitividad, reduciendo costos de produccién
y ofertando productos y servicios de calidad. Recordemos que, si nosotros no deseamos competir con el mundo, el
mundo si desea competir con nosotros.

El objetivo general es proponer una forma de costear proyectos, que permita definir los costos
predeterminados, necesarios para estructurar la propuesta técnica y definir el precio de venta de un desarrollo
tecnoldgico o proyecto de investigacion, ambos conceptos necesarios para la negociacion con la parte demandante.

El contenido de este articulo estd distribuido en dos apartados, mismos que se describen brevemente a
continuacion:

El Apartado 1 resalta la problemética para costear los proyectos de investigacion y desarrollo tecnoldgico;
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asf mismo se hace referencia a las ventajas y debilidades que representan algunas técnicas de costeo, como el caso de
los Costos Basados en Actividades ABC.

En el Apartado 2, se propone el sistema de costeo. En donde detalladamente se comentan algunas alternativas
encaminadas a la solucién del problema de costeo en proyectos de investigacién y desarrollo tecnolégico.

Descripcion del Método
Reseiia de las dificultades de la biisqueda
Conceptos y definiciones relacionadas con la investigacién y el desarrollo tecnolégico:

La administraciéon financiera es una actividad medular en las organizaciones, toda vez que incide
directamente en el proceso de toma de decisiones. Por esta razén el personal de mercadotecnia, contabilidad,
produccidn, recursos humanos y de otras dreas, deben entender los conceptos fundamentales de finanzas para lograr
un buen desempefio en sus propios campos de accion.

El principal objetivo de la administracion financiera consiste en adquirir y usar recursos, con la finalidad de
maximizar el valor o la riqueza de la organizacién.

La administraciéon de proyectos que forma parte de la administracién financiera, particularmente en
organizaciones dedicadas al desarrollo de proyectos de investigacion, la podemos definir como el proceso de planear,
dirigir y controlar actividades, cuyo propdsito es proporcionar una atencién sostenida, intensa e integrada a las
acciones complejas que requieren una fracciéon de los recursos con que cuenta una organizacion, para que sean
aplicados a objetivos especificos, que exigen un alto grado de interdependencia entre las tareas especializadas, y deben
seguir un comportamiento relacionado con lo programado; finalmente de esto depende el éxito o fracaso de la
organizacion.

El proyecto es el conjunto de actividades intelectuales basicamente estructuradas y ordenadas, que conducen
a su resolucidn, a lo que hay que sumar la descripcion de la solucién y de como se llega a ella, se construye o se hace
realidad. José Eliseo Ocampo, define al proyecto como “el conjunto tnico de ideas, escritos o graficas, etc., que
contribuyen a la bisqueda de soluciones razonadas ante la presencia de un problema especifico y complejo que el ser
humano debe resolver para obtener la satisfacciéon de una necesidad o conjunto de necesidades”.

Es muy comun que en el desarrollo integral de un proyecto se designe a un administrador de proyecto, con
experiencia y conocimiento, que se responsabilice del mismo, hasta su culminacién. El administrador de proyecto es
la cabeza de un equipo de trabajo, cuyo objetivo es generar los productos o servicios propuestos a través del proyecto,
incluyendo las actividades de comercializacién, procesos de disefio y manufactura, produccién y servicio posventa.

La propuesta técnica se define como la cotizacién o planteamiento, que serd negociada con la parte
demandante, para estructurar un contrato, relacionado con un proyecto de investigacién o desarrollo tecnolégico.

APARTADO 1. PROBLEMATICA PARA COSTEAR LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO TECNOLOGICO

El presente apartado resalta la problemadtica que representa el costeo y la administracién de este tipo de
proyectos, a diferencia de las practicas comunes de costeo y formas de administrar. En la elaboracion de la propuesta
técnica a negociar con la parte demandante, se hace referencia a la estimacién de costos y la complejidad que implica
determinarlos; asi mismo al no contar con antecedentes del proyecto, los procesos de disefio y fabricacion se
complican.

Para comprender la problemdtica que implica el costeo de proyectos de investigacion y desarrollo
tecnoldgico, es importante recordar el concepto de contabilidad de costos.

1.1. La Contabilidad de Costos:

El costo lo podemos definir como la suma de esfuerzos y recursos invertidos para producir algo; o bien lo
podemos entender como lo que se sacrifica o se desplaza en lugar de la cosa elegida, algunos autores lo denominan
costo de oportunidad. La contabilidad de costos es pues un sistema que permite registrar informacidn relacionada con
las erogaciones necesarias para el logro de un objetivo.

Los componentes del costo se pueden clasificar en materia prima, mano de obra y gastos indirectos de
fabricacion.

La materia prima son los insumos adquiridos para ser utilizados en los procesos de fabricacidn.
Anteriormente el concepto de materia prima hacia referencia a insumos no industrializados, no obstante, hoy en dia
por materia prima nos referimos a todos los materiales utilizados directamente en el proceso de produccion.

La mano de obra directa e indirecta es el trabajo del hombre aplicado a los materiales directos, con el
proposito de transformarlos en un producto o servicio encaminado a satisfacer alguna necesidad del consumidor.

El resto de los gastos que no se pueden clasificar como mano de obra o materiales, se consideran gastos
indirectos de fabricacién; tales como el manejo de materiales, la depreciacion de las instalaciones fabriles, la
amortizacion de inversiones, las pélizas de seguro, entre otros.
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1.2. Costos Basados en Actividades ABC:

El calculo de costos basado en las Actividades ABC se ha convertido, en los ultimos afios, en el tema mas
candente de la contabilidad de gestidon. Esta técnica de contabilidad de costos dirige metédicamente todos los costos
indirectos de una empresa a las “actividades” que los hacen necesarios y luego distribuye los costos de las actividades
entre los productos o servicios que hacen necesarias a las actividades; es decir incorpora los gastos indirectos a las
actividades y finalmente los registra como parte de los costos directos de fabricacién de un producto o servicio.

Duglas Hicks, hace referencia a un fundamento filoséfico del calculo de costos basado en actividades ABC;
que dice: “es mejor que algo sea aproximadamente correcto al costo, a que sea exactamente erréoneo. El rigor es
preferible a la exactitud”.

En el caso de proyectos de investigacion y desarrollo tecnoldgico, los costos ABC, no cumplen con las
expectativas necesarias para estimar los costos predeterminados necesarios para calcular el presupuesto o precio de
venta, asi mismo el registro de costos histéricos se complica principalmente, porque los costos basados en actividades
ABC, parte de procesos o procedimientos que generan trabajo, y en el caso de proyectos de investigacion y desarrollo
tecnoldgico las actividades o procesos son inciertas, en virtud de que no existen antecedentes que permitan definirlas.

1.3. Las consideraciones y la problematica al realizar la propuesta técnica:
1.3.1 Consideraciones técnicas:

El administrador de proyecto inicia cuando toma en sus manos por primera vez las especificaciones del
contrato o bien cuando debe analizar la problematica de la parte demandante. Es muy frecuente, que se inviertan
recursos y notables esfuerzos en la preparacion de una propuesta que puede reflejar lo que le agradaria al administrador
de proyecto o tal vez lo que estd mas calificado para ofrecer, en lugar de lo que mads se apega a las especificaciones
planteadas. Sin embargo, en algunos casos el planteamiento inicial no serd capaz de satisfacer las exigencias o las
necesidades totales de la parte demandante.

1.3.2 Problematica para la redaccion de la propuesta técnica:

Las condiciones de la propuesta técnica describen los materiales y componentes que serdn revisados, el tipo
de informacién necesaria, el tiempo de disefio, fabricacion, las horas hombre a utilizar y demds informes que deberan
ser evaluados con la parte demandante. Algunas condiciones son de caricter técnico completamente; sin embargo,
los costos estimados o predeterminados también forman parte de estas condiciones, son indispensables para definir el
precio de venta del proyecto, considerando que en los contratos que suponen investigaciéon y desarrollo las
interrogantes técnicas son muy comunes y los antecedentes histéricos del proyecto, con frecuencia, son practicamente
nulos.

En la figura 1 se esquematiza la problematica que implica el costear los proyectos de investigacion y desarrollo,
presenta dos escenarios, la produccién en serie, y la estimacion de costos para proyectos de este tipo; en ambos casos
el modelo determina el precio de venta agregando un porcentaje de utilidad al costo.

Figura 1
Costo de Produccion o Fabricacion

Estimacion de Costos en Proyectos de

Produccion en Serie Investigacion y Desarrollo Tecnolégico
|. Materiales, Insumos o Materia Prima ? Desconocemos con detalle los materiales
II. Sueldos y Salarios o Mano de Obra ?  Desconocemos el tiempo de disefio y fabricacion

para determinar el costo de sueldos y salarios

1ll. Gastos Indirectos de Produccién ?  Alno concer el tiempo, desconocemos los
gastos indirectos de fabricacion.

( +) % de Utilidad ( +) % dé Utilidad
$ Precio de Propuesta Técnica que
Venta Incluye el $ Precio de Venta

Fuente: Elaboracién Propia.

1.3.3 Problemadtica para administrar los procesos de disefio y fabricacién de proyectos de desarrollo tecnolégico:
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La problemadtica principal radica en la complejidad de definir tiempos y movimientos para cada una de las
actividades relacionadas con el proyecto, en virtud de que generalmente se carece de antecedentes que permitan
estimar y definir el proceso de disefio y fabricacién del mismo; la asignacién de actividades y de grupos de trabajo es
compleja, toda vez que generalmente sobre la marcha este tipo de proyectos sufren cambios, con la finalidad de
optimizar su funcionalidad.

1.3.4 Problematica para registrar los costos por proyecto:

El registro contable de costos y gastos en proyectos de investigacién y desarrollo difiere de la forma usual o comuin;
toda vez que se debe mantener informacion financiera particular por cada proyecto, que permita comprender su
situacioén financiera. El personal administrativo que realice el seguimiento financiero debe tomar como base el
presupuesto estimado en la propuesta técnica.

Es en el registro individualizado por proyecto donde radica la problemadtica del registro de costos, principalmente
porque en las organizaciones dedicadas a la investigacion y el desarrollo, se realizan cominmente un sin nimero de
proyectos.

Los costos basados en Actividades ABC, es la técnica de costos que incorpora los gastos indirectos a las actividades
y finalmente los registra como parte de los costos directos de fabricacién de un producto.

La estimacion de costos es necesaria para definir la propuesta técnica o cotizacién del proyecto, donde va implicito
el precio de venta. Es por esta razén que las técnicas de costos existentes no ofrecen del todo una solucién para definir
el costo predeterminado e incurrido en proyectos de investigacion y desarrollo tecnolégico.

APARTADO 2. PROPUESTA DE COSTEO Y ADMINISTRACION DE PROYECTOS
La realizacion de un proyecto de investigacion y desarrollo tiene las siguientes etapas:
I.  Deteccién de la necesidad, a través de una solicitud o planteamiento de la parte demandante.
II. Investigacion y andlisis de factibilidad.
III. Elaboracién de la cotizacidn, propuesta técnica y contrato.
IV. Disefio y realizacién del proyecto.
V. Instalacién y prueba del proyecto.
VI. Andlisis de los costos incurridos, con posibilidad de revisién de contrato.
VIIL. Servicio posventa.

Etapa I: Deteccion de la necesidad, a través de una solicitud o planteamiento de la parte demandante:

Todo proyecto de investigacion y desarrollo nace de una necesidad o inquietud planteada por la parte
demandante.

Etapa II: Investigacién y andlisis de factibilidad:

Para dar inicio a la negociacién, se debe estructurar una propuesta de consideraciones técnicas y de
investigacién, que permiten valorar la factibilidad del proyecto en un andlisis previo.

En la forma de estructurar las consideraciones técnicas, el administrador de proyecto inicia su gestion en el
momento que analiza la solicitud o problematica de la parte demandante.

Analizadas las especificaciones y las necesidades de la parte demandante, el administrador de proyecto y su
equipo deben determinar el planteamiento que mejor satisfaga las siguientes condiciones:

a.  Ofrecer el mejor proyecto para el requerimiento, considerando las especificaciones planteadas por la parte
demandante.

b.  El proyecto debe ser el mas apropiado con respecto a la experiencia, instalaciones y posibilidades.

c.  Permitird a su organizacién ofrecer el costo mds bajo, sin castigar remanentes, y el mejor plazo para la firma
del contrato.

Cuando el planteamiento inicial no satisface la totalidad de las exigencias o las necesidades del interesado,
es recomendable aceptar una negociacion, cuidadosamente seleccionada, que ofrezca la mayor posibilidad de obtener
el contrato, intentando cumplir sus condiciones, pero sin abandonar el legitimo beneficio para la organizacién a la cual
pertenece el administrador de proyecto.

De manera general el administrador de proyecto debe considerar las siguientes exigencias bésicas:
La investigacion o desarrollo tecnolégico.
Es probable que se deban considerar las pruebas climéticas.
Caracteristicas como la flexibilidad y la seguridad del equipo.
Condiciones y drea de operacion.
El tiempo de entrega.
El costo y el precio de venta del proyecto.
Adicionalmente el administrador de proyecto debe conocer las condiciones establecidas en el contrato: como
disefios, delineacion, manuales, entre otros.

moas o
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El Andlisis de Factibilidad del Proyecto, contempla el objetivo del proyecto, su alcance, definicién de
términos a utilizar con la finalidad de evitar ambigiiedades; con toda esta informacion se estructura el contenido del
proyecto; conjuntamente con los procedimientos del proceso.

Etapa III: Elaboracién de la cotizacién, propuesta técnica y contrato:

Inicialmente es tarea del administrador de proyecto, crear un disefio conceptual y establecer el programa
general para examinar el método de trabajo a realizar. De igual forma el administrador de proyecto, en el disefio debe
considerar el conocimiento técnico necesario y deberd proponer un plan de accién para cualquier labor de ingenieria
o de investigacidn.

Como parte de las funciones del ingeniero de disefio, tras la recepcion de asignacién de tareas, debe exigir
que cada responsable de ingenieria defina el planteamiento a considerar en el disefio conceptual.

Cotizacién:

La estimacién de los costos cobra mayor relevancia en contratos a precio fijo, en la que generalmente se
contempla trabajo de desarrollo o investigacion.

Para estimar el costo de una oferta de proyecto de investigacion o desarrollo, el ingeniero de proyecto debe
servirse de toda su experiencia, creatividad, intuicién comercial y conocimientos, a fin de elaborar una cotizacién que
le permita formalizar el contrato, y obtener un beneficio razonable para su organizacion.

Plan de solucién: el administrador de proyecto o los responsables de la cotizacién pueden realizar un plan de
solucién del proyecto, basado en las necesidades requeridas por la parte demandante, es recomendable cotizar los
materiales de mayor impacto.

Costeo Estimado: el administrador de proyecto o los responsables de la cotizacién realizardn el costeo
basdndose en toda su experiencia, y en datos de proyectos similares realizados en el pasado.

Con referencia a la estimacion de costos basada en antecedentes o experiencias de proyectos anteriores, se
recomienda tratar de estandarizar ciertos procesos, durante el disefio y fabricacion del desarrollo tecnoldgico, toda vez
que existen partes 0 componentes similares o comunes a la gran mayoria de los prototipos. Esta estandarizacién puede
reducir el margen de error en la estimacioén de costos, relacionados principalmente con el tiempo de mano de obra y
los materiales y servicios necesarios.

Para iniciar la propuesta técnica se debe comenzar con la distribucién de responsabilidades, y como se
comento con anterioridad, se debe plantear el objetivo, su alcance, definiciones de términos para evitar la ambigiiedad,
la propuesta técnica en si, y documentos aplicables relacionados con procedimientos alternos.

Los contratos para proyectos de investigacién y desarrollo tecnolégico pueden ser de Precio Fijo, Contratos
de Precio Fijo con Clausula de Aumento y con Posibilidad de Revisién y con Incentivo.
En las etapas de la IV a la VII se contempla el proceso de ejecucion del proyecto.

Comentarios Finales
Resumen de resultados

Es el momento de mostrar en qué medida la investigacion realizada dara respuesta al problema planteado:
propuesta para costear proyectos de investigacion y desarrollo tecnologico.
A continuacion, se presentan las aportaciones derivadas de la investigacion:

Con respecto a la hipétesis planteada para esta propuesta, el proceso de costeo y administracion de proyectos
de investigacién y desarrollo difiere de las técnicas de costeo y administraciéon relacionadas con procesos de
produccién en serie, debido a las caracteristicas propias de cada proyecto de investigacion y desarrollo tecnolégico,
toda vez que se trata de proyectos relacionados con la solucién de un problema en particular, generalmente
familiarizado con algun tipo de investigacidn, el incremento de produccién, una mejora en la productividad o la calidad
de un producto o servicio, reduccién de costos, o la incorporacién de un nuevo producto o servicio al mercado,
teniendo presente que todo proyecto de investigacion y desarrollo es individual y tdnico, cuyos antecedentes que
permitan definir los costos de cada proceso son limitados o practicamente nulos, s6lo existen procesos parecidos o
similares de un proyecto a otro. Es esta semejanza entre proyectos, donde se propone intentar estandarizar algunos
procesos y con esta medida favorecer la estimacion de costos, necesaria para determinar el precio de venta presentado
en la propuesta técnica y en la negociacion. Es importante sefialar que para la negociacion se recomienda estructurar
un contrato que contemple algunas cldusulas de revisién durante la investigacion o el disefio y fabricacién del
proyecto; debido a que es comun que existan incdgnitas técnicas y cambios que deben ser negociados con la parte
demandante.

En todo proyecto de investigacion y desarrollo, es importante conocer la verdadera necesidad de la parte
demandante, con el objeto de llegar a una buena negociacién, en virtud de que la parte demandante debe valorar el
impacto y los beneficios que trae consigo el proyecto; si bien es cierto que, de plantear una propuesta con un precio
excesivo, la imagen de la empresa se deteriora, también es cierto que, al proponer un precio bajo, se pueden
experimentar pérdidas. El éxito y el futuro de las organizaciones dedicadas a la investigacién y al desarrollo
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tecnoldégico depende en gran medida de la eficiente labor de estimacion de costos, al plantear los precios de venta de
los proyectos.

En todo proyecto de investigacién o desarrollo tecnolégico, el administrador de proyecto debe utilizar toda
su experiencia, intuicién, creatividad y conocimientos, que le permitan estimar los costos predeterminados, necesarios
para obtener el precio de venta, como los insumos y mano de obra, buscando siempre el beneficio de la parte
demandante y de su propia organizacién. No obstante, en todo proyecto de investigacién y desarrollo el costeo, aun
cuando en el presente articulo se proponen algunas alternativas de solucion, siempre estard asociado a un proceso de
mejora continua, en donde los antecedentes y la informacidén de proyectos similares realizados con anterioridad juegan
un papel trascendental.

Se recomienda que, como parte de la administracién del proyecto, los registros contables de ingresos, gastos y
costos se deben realizar con cargo a un proyecto en especifico, con el propdsito de mantener informacion financiera
individualizada por cada proyecto, dicha informacion permite conocer su costo histérico.

Como se comenta en el parrafo anterior, una vez aceptada la propuesta técnica, se recomienda utilizar un nimero
de proyecto, durante su ejecucion, con el objeto de registrar en €l los gastos de materiales, mano de obra, componentes
y gastos indirectos de fabricacion. Los materiales e insumos deben ser requisitados con cargo al proyecto, de igual
forma el personal involucrado en el mismo, debe reportar el tiempo que le ha dedicado, mediante un proceso de
registro de actividades, para lo cual se recomienda llevar una biticora de actividades por cada proyecto.
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